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Bij Beastcars doen we ons uiterste best om jouw bestelling zo snel, veilig en zorgvuldig mogelijk te verwerken.
Omdat wij streven naar de hoogste kwaliteit en service, hebben wij ons verzend- en leveringsproces volledig
transparant ingericht. In dit verzendbeleid lees je exact hoe wij werken, wat de verwachte levertijden zijn en hoe
de logistieke verwerking verloopt.

1. Verwerking van bestellingen

Alle bestellingen worden op reguliere werkdagen (maandag tot en met vrijdag) met zorg verwerkt. Zodra je een
bestelling hebt geplaatst en de betaling succesvol is afgerond, ontvang je direct een automatische
orderbevestiging per e-mail.

Zodra jouw pakket ons distributiecentrum of dat van onze geselecteerde partner verlaat, sturen wij je een
verzendbevestiging inclusief een unieke Track & Trace-code. Hiermee kun je de zending van de overdracht tot
aan de voordeur nauwkeurig volgen.

2. Betrouwbare Nederlandse & Europese Leveranciers

Beastcars werkt uitsluitend samen met betrouwbare, gecertificeerde Nederlandse en Europese
leveranciers. Hierdoor kunnen wij een constante, premium productkwaliteit waarborgen, evenals een snelle
logistieke verwerking en een veilige, gegarandeerde ontvangst binnen de gestelde termijnen.

In het kader van maximale efficiéntie en om ons assortiment zo breed mogelijk te houden, wordt een groot deel
van onze producten rechtstreeks vanaf deze geselecteerde Europese partners naar jou verzonden
(dropshipping). Dit voorkomt onnodige extra tussenstappen en transportbewegingen, wat resulteert in een
snellere levertijd voor de klant.

3. Levertijden en Transparantie

Wij geloven in volledige transparantie voordat je een aankoop doet:

 Zichtbaarheid: De verwachte levertijd staat per specifiek product altijd duidelijk vermeld op de
productpagina, voordat je het product aan je winkelmandje kunt toevoegen.

* Meerdere leveringen: Indien een bestelling uit meerdere onderdelen bestaat, kan het voorkomen dat de
producten vanuit verschillende Europese magazijnen worden verstuurd. Je ontvangt in dat geval voor elk
afzonderlijk pakket een eigen Track & Trace-code. Hieraan zijn uiteraard geen extra verzendkosten
verbonden.

e Indicatief karakter: De vermelde levertijden zijn indicatief en vormen geen fatale termijn. Hoewel vrijwel alle
zendingen exact op tijd aankomen, kunnen levertijden onverhoopt afwijken door uitzonderlijke
omstandigheden buiten onze directe invloed, zoals piekperiodes bij transporteurs, douanecontroles binnen
Europa of overmacht.
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4. Verzendkosten en Verzendgebied

De actuele verzendkosten worden realtime berekend en transparant weergegeven in de checkout, voordat je
de betaling definitief goedkeurt. Eventuele acties met gratis verzending worden duidelijk op de website
gecommuniceerd.

Beastcars verzendt haar assortiment momenteel uitsluitend naar:

* Nederland

 Belgié

5. Beschadigde of Verkeerd Geleverde Zendingen

Het transport van auto-onderdelen vereist zorgvuldigheid. Wij verzoeken je om de geleverde producten direct
na ontvangst nauwkeurig te inspecteren.

Mocht een pakket zichtbaar beschadigd zijn aangeleverd, of mocht er onverhoopt een verkeerd product zijn
geleverd, neem dan binnen 48 uur na ontvangst contact met ons op via info@beastcars.nl.

Vermeld in je e-mail altijd het ordernummer en stuur duidelijke foto's mee van de buitenverpakking, het
verzendlabel en de eventuele schade aan het product. Op deze manier kunnen wij direct een schadedossier
starten bij de vervoerder en kosteloos een vervangend product voor je regelen.

6. Geen Afhaaladres

Beastcars functioneert uitsluitend als een online webshopomgeving. Om onze processen zo efficiént mogelijk
te houden, beschikken wij niet over een fysieke winkel of een afhaallocatie voor klanten. Het is daarom niet
mogelijk om bestellingen persoonlijk af te halen. Alle orders worden volledig geautomatiseerd verzonden naar
het door jou opgegeven afleveradres.

7. Bedrijfs- en Contactgegevens
Handelsnaam: Beastcars

Vestigingsadres: Zwanenveld 4170, 6538XL Nijmegen
(Kantoor- en postadres, geen bezoekadres)

E-mailadres: info@beastcars.nl
KvK-nummer: 42120523
Btw-nummer: NL005510039B02
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